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如需了解更多信息，请访问：www.agilent.com/chem/clc

索取免费演示：www.agilent.com/en/service/laboratory-services/digital-services-demo

助力实验室降低成本、提升分析效率、降低风险并提高可持续性。   

Agilent CrossLab Connect 解决方案

查找当地的安捷伦客户中心： 
www.agilent.com/chem/contactus-cn

免费专线： 
800-820-3278，400-820-3278（手机用户）

联系我们： 
LSCA-China_800@agilent.com

在线询价： 
www.agilent.com/chem/erfq-cn

CrossLab Connect 凭借即时通知、简化
服务申请流程、准确部件更换和早期维
护反馈等功能，帮助 Biodesix 大幅缩短
仪器的计划外停机时间，更快获得检测
结果。

大幅缩短停机时间，
更快获得结果

仪器故障即时预警
得益于 CrossLab Connect 的警报功能，一旦仪器停止工作，Biodesix 
就会立即收到提醒。

准确部件更换 
CrossLab Connect 中的主部件列表简化了 Biodesix 的日常维护工作。

简化服务申请流程
CrossLab Connect 让 Biodesix 可以轻松申请仪器服务。

早期维护反馈
早期维护反馈计数器可帮助 Biodesix 追踪消耗品的使用情况和状态。 

“如果我们收到错误警报，即使不在实验室，也能立即修复故障。”

“CrossLab Connect 中的主部件列表在订购部件时非常实用，确保我们
能为仪器配备合适的针头或针座。”

― Sarah Phillips，Biodesix 高级科学家

― Cara Kifer，Biodesix 实验室运营经理

― Sarah Phillips，Biodesix 高级科学家

― Sarah Phillips，Biodesix 高级科学家

“CrossLab Connect 记录了所有错误代码和信息，因此我们甚至无需打
电话，直接将信息发送给维修工程师即可。”

“当灯无法点亮时，我会查看维护计数器，比如灯泡使用时长，它能告
诉我灯泡是否已超过使用寿命。”

Biodesix 是一家前沿的诊断解决方案公司，致力于改善患者的临床诊疗和效
果。Biodesix 诊断测试，上市名称为 Nodify Lung® 结核风险评估和 IQLung® 癌
症治疗指导，通过辅助临床决策来加速个性化诊疗进程，从而改善肺病患者的
预后效果。对于 Biodesix 而言，计划外的仪器停机可能导致患者诊疗延误。

大幅缩短停机时间， 
加快检测周转速度 

应用 CrossLab Connect 

― Cara Kifer，Biodesix 实验室运营经理

“CrossLab Connect 帮助我们及时向医生发布
测试结果，避免延误患者治疗时机。” 

CrossLab Connect 成功案例

提高分析效率
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